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"KURUM KIMLIGININ OLUSTURULUP, OLUMLU BIR
KURUM ITIBARI YARATILMASI GEREKIYOR”

RENA HR; Insan Kaynaklan
alaninda sirketlere kapsaml
hizmetler sunuyor. RENA HR

Sirket Sahibi ve Kurucusu

Berna GUn, “Kurumun ihtiyaclan
ve talepleri dogrultusunda,

hem calisan hem isveren
acisindan arastirmalar ve
dederlendirmeler yapip, kurumlan
gelistirecek yenilikei projeler
gergeklestiriyoruz” diyor,

isverenlere ve adaylara yonelik ne gibi ¢oziimler sagliyorsunuz? Bunlarin
avantajlari neler?

RENA HR olarak, insan Kaynaklari alaninda 2011 yilindan bu yana faaliyet
gosteriyoruz. Is ortaklanmiza seffaf ve diiriistlik ilkelerimizden sapmadan,
onlarnin bir insan Kaynaklari birimi gibi yakin, givenilir ve kaliteden 6din ver-
meden, tiim IK siireclerinde destek olmak en baslica hedeflerimiz. Halihazir-
da ise alim tarafinda 15 yili agan sektdr deneyimlerimizin olmasi sebebiyle
sektorl ve teknolojileri iyi biliyor, her daim yakindan takip ediyoruz. Mihen-
dislik projelerinde is ortaklarimizi iyi anliyor, deneyimlerimizi aktariyor, tim is
ortaklarimiza sektdrel ve galisan davraniglari anlaminda mentérlik ve danis-
manlik yapabiliyoruz. Genel sektor tecriibemiz, daha farkli bir bakis agisi ile
farkindaligr arttiran, daha hizli karar verme ve rekabet ortaminda daha dog-
ru planlamalar yapilmasi anlaminda gok fayda sagliyor. Benzer avantajlari,
adaylarimiz igin masanin diger tarafinda oturan is ortagimiz olarak da yapi-
landiriyoruz. Sonugta her iki tarafa da, is ortagi mantigimiz ile yaklastigimiz
igin uzun vadeli, gigld iligkiler kurmaya 6zen gosteriyoruz. Zaman zaman
adaylarimiz misterilerimiz, misterilerimiz de adayimiz olabiliyor, dolayisiyla
networkumuz, saglam iligkilerimiz geregi, katma degerli fayda saglayan pro-
jeksiyonlara dondsebiliyor.

KOBI'lere 6zel hizmetlerinizi
anlatir misiniz?

KOBI veya startup is ortakla-
nmiz igin oncelikle istihdami
ve sonrasinda organizasyo-
nel yapilanmayi destekleye-
cek birden gok projemiz var.
Alaninda oldukga deneyimli
danigmanlarimiz  ile  ¢ogdu
zaman ihtiyaca yonelik ozel
avantajli projeler dretiyoruz.
Bu amagla, aslinda online
bazi ise alim araglar gelisti-
rilse de, gogu zaman insana
dokunacak, spesifik konulari,
degerleri yonetecek ve ihtiya-
¢l maksimum karsilayacak
gOzUmler gerekiyor. Bu an-
lamda bizler kurumlara ozel
uygulamalarla, headhunting
projelerini, ayni zamanda ku-
rumlari en iyi sekilde tanitma
ve marka bilinilirligini, kurum-
sal iletisim calismalar ile
destekliyoruz. Bir igletmeye
disaridan bakilinca anlasil-
masl gl¢ olan konularda, is
ortagl olarak edindigimiz bil-
gi, tecrlibe ve yetkinliklerimizi
kullanarak, ise alim siregle-
rimizi danismanlik metotla-
nmizla destekliyoruz. Bunun
sonucunda, is ortaklarimiza
daha dogru eslesmeler Gne-
rebiliyoruz.

is basvurular, ise alim ve
egitim konularinda 6zellikle
hangi uygulamalar tercih
ediliyor?

Artik Ozellikle nis alanlarda
ilan ¢ikip, hedef odakli bas-
vuru alma déneminin giderek
zayifladig bir donemde oldu-
gumuzu goérlyoruz. Dolayisl
ile kurumlarin farkli yontem-
lerle, vyenilikgi galismalara
yonelmeleri kaginilmaz hale
geldi. Diger taraftan, her
sektorde gelisen dijitallesme
geredi, hem egitim alaninda,
hem ise alm sireglerinde,

gorismelerimizi ve back of-
fice galismalarimizi  online
olarak daha hizli, aktif ve kul-
laniclya en uygun sekilde ta-
sarliyoruz. Ekibimizin kuvvetli
yani olan, kogluk formasyo-
numuz kapsaminda, ise alim
metotlarinda online ve bire bir
gortsmeler, test analiz (chal-
lenge) caligmalari, degerlen-
dirme merkezi (assesment
center) uygulamalari, yetenek
(talent) avcilid@r uygulamalari,
kogluk yontemleri ile adaylari-
mizi geligtiren, ayni zamanda
farkindaligr arttiran galisma-
larla destekliyoruz.

may! ve uzun vadeli galisma-
lari destekleyecek galigmalar
disUnllmesi, yaraticl ve ga-
lisanlarin ilgisini gekebilecek
iK siireglerinin  yapilandiril-
mas! ve bu faaliyetlerin sir-
ket icerisinde desteklenmesi
gerekiyor. Bu kapsamda, 6n-
celikle sirket iginde vizyon,
misyon ve hedeflere bagli
olacak sekilde sirketin organi-
zasyon yapis! belirlenmelidir.
Bir isletmenin var olmasi ve
surekliligini  saglayabilmesi
ylksek oranda galiganlarinin
is tatmini ve memnuniyetine
baglidir. Bu memnuniyet sir-

Sektor tecrlibemiz, daha farkli bir bakis agisi

ile farkindaligi arttiran, daha hizli karar verme
ve rekabet ortaminda daha dogru planlamalar
yapilmasi anlaminda gok fayda sagliyor. ,,

Kurumsallagma sirecindeki
sirketlere, calisanlarina ve
adaylarina yapmalari gere-
ken yatirnmlar konusunda
neler onerirsiniz?

Oncelikle kurumsallasma sii-
recinde, en basta yatinm ya-
pilmasi gereken alanin insan
kaynag@! oldugunu distntyo-
rum. Gegmiste agirlikli olarak
sirketlere, uygun adaylari seg-
me tekniklerinden bahseder-
ken, glnimizde adaylarin,
kendileri igin en uygun is ve
is ortamini, daha segici yak-
lagimlarla tercih etme ve is-
yerlerinde daha uzun kalma
sadakat yonetimi konu bas-
liklarini tartigiyoruz. Bu gln-
dem, salt segme yerlestirme
slreglerinin yani sira, sirket-
leri birbirinden ayristiran 6zel-
likler Uzerinde yogunlagmayi
ve buna bagl olarak bagim-
siz danigmanlik hizmetleri
ihtiyaglarini da arttiriyor. Bu
sebeplerle, kurum ile galigan
arasindaki dogru konumlan-

ket performansinin yiiksel-
mesini saglayacaktir. Cinkd,
ancak isini severek yapan,
mutlu galisanlar gok daha ba-
sarill sonuglar yaratabilirler.
Bu mantik kapsaminda, sirket
galisanlari basta olmak tzere,
adaylari igin dahi birden gok
galisma ve insan kaynaklari
politikalari kurgulanabilir. Bu-
nun igin oncelikle bir kurum
kimligi olusturulmasi, olusan
kurum kimligini hedef kitle-
lere ileterek guglu bir kurum
imaji ve bu yolla olumlu bir
kurum itibari yaratiimasi ge-
rekiyor.

Bu noktada, sundugunuz da-
nismanlik desteklerini almak
sirketler igin neden onemli?

Degisimin ve rekabetin ya-
sandigi is diinyasinda kurum
itibari, rekabet Ustd olmak
igin en etkili yoldur. Her ne
kadar insan kaynaklari uygu-
lamalari, agirlikli olarak  sir-
ketlerin galisanlarina yonelik

galismalar gibi gozikse de,
bu uygulamalar ayni zaman-
da sirketin kurumsal imajina
yonelik bir altyapl da olustu-
ruyor. Bizler, danismanlik ve
kogluk yetenekleri ile disari-
dan bagimsiz bir kurum ola-
rak; insan Kaynaklari politika
ve prensipleriyle, yonetimin
ihtiyaglari ve talepleri dogrul-
tusunda, hem cgalisgan hem
isveren agisindan arastirma-
lar ve degerlendirmeler ya-
piyor; kurumlari gelistirecek,
destekleyecek, adaylara daha
uzun donemli ve mutlu ola-
bilecekleri ¢aligma ortamlari
sag@layacak aksiyon planlari
onerdigimiz yenilikgi projeler
gergeklestiriyoruz.

2018 yili hedeflerinizi paylasir
misiniz?

2017'de calisgan danisman
sayimizi ylzde 40, miste-
ri portfoylmizd yilzde 12
oraninda arttirdik.  Musteri
memnuniyetimizi ylzde 97
olarak, hedefimizin Uzerinde
kapatiyoruz. 2018de zama-
nimizin biyidk kismini, alan
ise alim faaliyetlerimizin yani
sira, yenilikgi insan Kaynak-
lari projelerine ayirmak is-
tiyoruz. Ozellikle Tiirkiye'ye
giris yapmis, kiltire uyum
saglamak isteyen, hizli bU-
yime asamasinda saglkl
gelisim ve yapilanma ihtiyaci
duyan biylmekte olan ki-
gk ve orta olgekli sirketlere,
insan kaynaklari projelerinde
hizmet verdigimiz alanlarda
farkll projeler sunuyoruz. Di-
ger yandan, sektorde ozellikle
[T'ye Gzel ise alim teknikleriile
uzman eksikligini farkedip, bu
anlamda kogluk bakigl ile egi-
tim programi planladik. 2018
yill iginde spesifik yetkinlikler-
le galisabilecek yetenek avci-
lart yetistirmeyi hedefliyoruz.
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